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| elia Lietuva, AB (toliau — Telia™ ir Klientas!, kiskvienas asstovaujamas 2emiau pasiradiugio atstove, oliau Sutartyle vadinaml
Salimis, o kiskvienas jy atskirai — Sakimi, gera valia susitaré ir sugdarg gia Sutarlj®:

.  SUTARTIES OBJEKTAS

1. Wadnvaudamasi Sutarties muostatomis, Telia® jsipareigoja teikl Klientui jo uzsakylas Sutartvie nurodvlas Faslaugas®,
igkaitant joma teikki reikalingus | Teliz® jrangos? nuomg. o Klienlas jsipargigoja uz suteiktas Paslaugas ir Telia" jAnges nuomg
tinkarmai atsiz<aityti ir vykdyhi ¥isus Sutartyje numatytus [sigarcigojimus.

2. Sulartyje varojamos savokos nurodybes iSnagose, taip pat apibréZiamos Paslaugy teikimo taisyklese ar kituoze
sutatiniunse dokumentuoss, Kitos neapibrézlos savokos suprantamos taip, kaip jos apibOdintos elgkironiniy rydiy rit]
reglarnentuajanéivcse ar kitvose Lietuvos Respublikos normirtivose teisés aktuose,

I SALI) JSIPAREIGDJIMAI

3. \Telia’ jsiparelgoja:

3.1, meikl Kilenli diegtas Paslavgas pagal Sutarties =qlygas;

2.2, pavusi Klinlo pranegimg apie Pastaugos sutrkimus. nemokamai pasalinti dél \Telia” kaltés kilusius Paszlaugy
gadimus? Teliz" tinklef per Sulartyje nustatyta laikalarp);

3.3 ne veliau kaip priet 4 dabo dienas Informuoli Klientg radtu™ ar elektroninémis pigmonémis apie numatomes
technings prieXitros jaikotarpios?, jeigu tus metw galimi Paslauguy teikinng sutrkimai,

3.4, apie savo rekyvizily ir weisinio etatuso pasikeitirng informuoti Klienta raste ar elekironingmis priemaonédmis ne veliau
kaip par 14 {keturinlika) kalendoriniy digny mao pasikeitimy atsicadimas dishos.

4, Klientas [siparsigoja:

4.1, Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityli U# Paslaugas ir Telia® irangas nuorsg;

4.2. naudotis Paslauga re trumpiau nei Trumpiausia naudejimeosi Paslauga laiketarpi®, jeigu toks buvo nustatytas,

4.3, sudaryts visas salygas Telia® atstovarms Pasiaugos [diegimo vietnje jrengt! Pasiaugas v Tella” iranga, ja lechnidkai
prizigrati, keisti i {arh Smonluob bei atlikti Kitus darbus, bdtinue Paslaugos teikimui watikeinti;

4.4, wykdyti  Telia" leisctus reikalavimus, bitinus tinkarmam Faslaugy teikimui bai Paslaugos teikime teiséturmui, Paslaugy
ir tinkle saugumyi bei vienbizumui uztiknnt:

4.5 nenaudpl Paslangns Listuves Respublikos [statymais draudziamai veiklai, paslzugy teikimui retigsiems asmenims,
Fmeifikisko, jZeidZiantio, grasinamojo pobldZio ar visuomenés dorgwes ir morales principams priedtaraujandiai informacijai,
kompiuteriy virusams, masingi piktykiskai informacijai (spam} siysti ar kitiems thslams, kune gali paZeisti kity paslaugy gavejy
tersdtes interesus;

45, saugol Tolia® rangs bei Kliento patalpese ar teritodjoje esandias Tolia® elekoniniy rydiy linfas bei jracgy W
uZtikrnti, kad &i jranga bei elektronitiy rediy linijos nebldty sugadintos, pafeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliento ar tradiyjy
asmeny kales;

4.7, del Klisnto kaltés sugadinus Telia" jranga, atlyginti | | elia® visas luratas iflaidas, susijusias su 103 rangos remantu,
o Tella’ rangy sugadinus nepataisonai, praradus ar sunaikinus, athyginti JTelia” los r@angos lKuting varte aba ,Telia® nustatyta
ke st);

4.B, pagat pataikla Saskaitg" atlyginti uZ Paslaugos teikimo sutrikivny Telia" tinkle, kai Paslaugos teikima sulrikim ai
iwyksta dal Kliento kaltés, Salinimg. Informacija apie Paslaugos sutrikimy Salinima jkainius teikiama klienty aptarnavimo telefory,
Jelia" klienty aptarnavimo shyiucse, intemeto tinklapyie weww iclia.t ar kitais |\ Telia' nurodytais bodais. Pagalba leikiama
Sutartyje nurodytu klienty aptamavimo telefonu;

4.8, saugeli ir trefiesiems asmenims neperducti jam suteikto slaptafodzio;

4 10 visuose sutartiniunse dokumentunse pateikti teisingg infermaclfs;

| K ientas — firinis ar finriclinis Asmn ar kita organlzacia, kuri (-is} nasdojasi Faslaugomis ivarba  Telia” ranga pagal su Jeha’ sudants
Sutartj savo vidinizmes poreikiams. sugijusiems su vers o, profesija ar vykdom s vaikls tankint (verslo Kllentas)y.

*Sutarlis — & Kliento ir Telis® sucarya sutartis,  Tella® Intarneto tinklapyje waw telia & ir kient, aptamavime skyriuese shalbiamos
jankratiy u2sakyty Fasigugy teikimo taisyklés, Paslaucy teikima saglyges (Loy. klienty aplamayiro skyivase ar Kbenly aptarnavime
skyriupee ar Tetda® tinklapy o viefai skelbiama informacifa 2pie Paslavgy (jekaitant v atskirue |aikino pobldiic pasidlymus). Paslauvgy
ir Telia" jrangos nuarmas tarnifal, Paclaugy udsakyra | Daomeny tearkymo sakygos. Kiti Sutsrbes prigusi, pakdlimai bai paplldymal.

* Paslauga — pagal Sia Sutadti Kliente uisakyta ir, Talia® talkiama paslauga.

“ Telia" ranga — Telia* prklausanti, valdoma ivfar konrelivojama iranga (jskatant | Tefla® galing jranga. perducty Klieatui taikingi
natdotiz ir avmpntuoclg Paslaugos disgiena victsjed, kuri utikina Paslauges teikima Klentui,

* Paslaugos gedimes —dél  Telia” kaltss atsixades Paslamgas sutrikinas,

f Tella” tlklas —  Telia® priklausanti elektroriniy ryiu tinklo dalis.

" Raitu— pransdimo pardavimo bidas, kai nfemacija Telis” arba Kligntui paedoedama hegingian rastu ar issiundiama pasty.

" Technines prieiros laixptarphs — laikolaipis, kai Tella” tinkle ablekami i3 anksto suplanucti (iSskyrus prevencijos darbua, korie
atliskami skubiai ir tk igimtinais a'vajais, kad bty sumadinta Pasla agos teikime sutrkimo tikirnybe) darbai. kuriy meu Pastauga Klierdni
natzikiama a'ba galimi Faslaugos teikime sutrikimai. Technings priegidros Iaiketarpio jupke Pas augos veiking sutrikinai nera laikomi
Paslaugos gedimais.

! Trumpigusias rawdajimosi Paslaugomis lEikotamls — Telas nistatytas trumpigusias naudojimosi uEsakytomis Fasiaugams temmings,
kune metu Kicntas jsipareigofa naudstis Paslaugomis, pradedamas skaidivoti nua kishy anos uZsakyies Paslauges teikimo pradZice
3540"E.

‘1 Gaskaita- (Telia' klientdi patekiama PYM seskada faktira uZ visas Tolla® toikiomas Poslaugas.

Lapas 112 &



JTD A

Diokumanto Mr. QOEQ0E471

38. lei siiertas savo iniciatyva nesantl . Telia® kaltés atsisako Paslaugy ar nutraukiza Sutarty, ar , Talia* nutraakia Sulae] 4l
Kliento keilss, ir tuo metu néra pasbages Trumpiausias naudofimosi Paslauga laikotarpis, Klientss panal | Telin® pateiktg
Sgskaitg pivale sumoketi Trumpiausia naudejimosi Paslauga laikotarpiu (jei Sis laikotarpis buvo pratestas — nuo pratesimo
pradzios) jam suteiktas nuoiaidas. tais pat Paslaugos [diegime ar jrangos nuomaos mokesdius | el lokie nebuvo sumuoket? ir atlyginti
kitas ,Telia" patirtas i#laides (liesivginius nuostolius), kuios asirade ikl pranegimo apig Sutarties nutraukimg ar Paslaugos
atsisakymng gavima i Kliento d'enos arba Sutarties nutraukime del Kliento kaltes disnos, jskaitant Zsisnio Saliy operaloriains e
Sie dalyvauja Paslauges teikima) dél Paslauges teikimo nuiraukime idmokétinas kompensacijas. . . .

38, Pasibaigus Faslaugns uzsakymui arha Sotardiae, Klientas privalo whkdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty r_mkalawmus iki
~T8la" ismoniugs Pasiaugos jdiegima vietoje sumentuoty Tela” [ranga, tadiau ne ilgiau kaip 1 {viena) menesi pa atitnkamo
Paslauges uzsakyme ir farba} Sularties galinjimo pasibaigimo dienos. jeigu Salys raftu nesusitania kitaip.

40. Sutartiz pildoma i kediama tik radyliniu abiejy Saliy paradais patvirtintu susicanmu, jeigu Sutartis nenustaia kitaip.

41. Jelgu bet kuri Sutarties nuostata yra arba lamps i$ dahes ar visiskai nagalicjanti, tokia nucstata neturi jtakos kity
Sutartie s huostaty galiofimui, igskyruz atvejus, kai tokia nuostala yra Sutarties ssming salyga.

IX. MHUOSAVYBES TEISIU APSALGA

42, Intelekiinés nuosavybés leises, susijusios su | Talia' jranga. programerms, lechnine dokumsntacia, kud  Telia"
pacikiama Klientui Maslaugoes diegimo ar teikimo metu, liska ,Talia" arba jos licenciarams.

43, Paslaugai teikli Klientui perduata ,Talia* jranga. programos bei bet kakia su tuo susijusi techning dokumentacija gali
bat Eliento naudojama tik ek, kiek tan susig su uPsakytos Paslaugos naudajimy, ir be Telia" radtidko sutikima negali kot
perducta {relissiems ssmenims, kopijucjara. keitiama ar naudojama kitlems nei Sutartyje rustatytiems tikslams.

X.  ABMENS DUCMENLY TYARKYMAS

44 Tuo atwejr kai teikiant Paslaugas .Teliz" tampa Kiiente valdomy asmens duomeny tvarkytoju, Kliento asmens
dusmanys bus bvarkomi vadovaujantis vieSai wae. lelia t skilty;e . Sutanys ir taisyklés® skelbiamomia Duameny fearkymo
sglygomis, Eskyrus atvejus kai Salys susitaria Kitaip.

45 Tuo atveju, kan Kiientas yra fizinis asmuo ir lsikisnt Paslzugas ,Telia” tarmpa Kliento, kaip asmens duomeny subjekto,
asmens duameny valdytoju, Klientc asmens dusrmenys tvarkomi vadovadjartis Femiau 46-50 punkiuose nurodytomis Ir Privatuma
pranegimea, skelbiamame vieai internete avetaingie waw telia It skiltyje Privatumo pranedimas”, |Sdésiytomis sglygomis.

46 Telia® rdpinas sava Klienky privaturny i1 jdsy asmens duemeanis tvarko alsakingai, kai: {1] sudarg ir (ar) vwkdo su jumle
sudaryly sutari, {2) j0s duadatg sutikimg, (3] tvarkyli dusmenis | Telia" Ipareiguja teizés aktai, (1) dusmenis reikia tvarkyt def
teisety Jelia® arba tredipsios Salies interesy. Ksami informacia apie nurodytais paghindaiz ,Telia" tvarkomus [0sy asmens
dunmeais, jskaitant tvarkymo tikslus, saugejimo laikotarpius, teisétus Telia® arba trediosios Salies intarasus, dustmany gavejus,
duameny subjektn ieises, informacija, kodéf bitina pateikti asmens duomenis Telia” ir kokios dusmeny) nepateikimo pasekmas,
pateikiama jums pasiragant §ig Sutart], . Telia® salenuoss bai viedai skelbiama imermeto svelainaje ww lelia It skiltyje Prveatume
pranggimas”.

47, J0s turite teize: (1) susipadinti su  Tolia" wvarkomals jusy asmens duomenimis; (2) iStaisyti netiksius jisy asmens
duomenis, (37 pragyll Etrind jusy asmens duomenis; {4} praZyti sustabdyy, iSskyrus saugojima, jisy asmens duarmeny tvarkymo
voiksmus; (5] nesukiki, kad bty lvarkomi jOgy asmens duomenys; (B) gauti, Telis" pateiktus jisy asmans duomenis susisteminty,
iprastai naudojamu ir kompiuteric skaitomu farmalty ir {ar} persiysti Sivos duomenis kitam duomany valdyiciui.

48, Galite bet kada atSavkb save Telia® ductus sutikintus, kreiptis dél aukidiau nurodyly save teisiy jgyvendinime
savitarnos svetdingje Mano Telia®, . Telia® salonuose, tel. 1816, «l. padlu varslas@itelialt. Siy teiaiy lgyvendinimo tearka ir
ribefimai nurodyt www telia.l; skiltyje Privaturno pranggimas”.

4. Jeigu pasikeilia Sicje Sulartyje ar kitais bddais mums pateikt jasy a=mens duomenys, jis [siparegojate nedelsiant
apie lai informuotl |, Telia",

B0, Atsakysime | [Ozy klausimus ar pragymus del a2mens duomeny tvarkymo, todal kviediame susiekti st murmis jurns
patogiu bidu. Telia® duomony apsaugos pareiging korlaktai: dpo-te@ieliacompany. com. Jei nepavykly sprendimo rast] kartu,
Turlte teize kreiptis j Valstybing duomeny apsauges inspekcija, kur atsakings uf asmens ducmeny apsaups reglamentusjansiy
toises akby priefinorg ir kontole.

Al NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES [FORCE MAJEURE}

31, saks, praganti atleisti ouo atsakomybes dél nenugalimos jegos {farce majeurs) aplinkybiy, privalo per 15 dieny nuo
minety aplinkybLiy atgiradime radtu pranesh apie tai kitai Sutarties Saliai.

52, Jeigu nenugalimos jégos (force maieure) aplinkybeés tasiasi ilgiau kap 2 {duy menesius, bet kurios Salies radytiniu
pranesimu, perducty kitai Safiai ne veliau kefp pries 10 {dedimt) dieny iki Sutartfes ir Paslaugy nutraukimo dienas, Sutartis ar
paveikiy Paslaugy teilkimas gali bili autraukt,

¥l BAIGIAMOSIOS NUGSTATOS

63, Butarfiai laikoma Lietuves Respublikos teise.

. Sytgrtis sUdzanta dviem egzemplioriaiz, turingials vicnods juridine gal'g - po viena kiekvienai Saliai,
e 55, Gintai tarp Saliy. susije su Sia Sutartimi ar kylartlys i jos, sprendZiami Listuvos Respublikos Iskatymy mustalyta tvarka
EISMmc.
sal 56, Be kitos Salies radtizka sutikime no viena i3 Saliy negali perducli savo telsiy ar js.pareigojimy pagal Sular tradiaja
aliai.

5?_ 1-_.-fisi Saliq vien_a kilai perdundami pranesima, susije su Sotartimi, turl Biti pateikiami radtu (rebent kitaip numatyta
Sutarh,rjg} Iuetywq kalka ir perdusdam- Sutartyje nurpdylais adrosais ir bodu. Apie Baly kentaktinas infomacijos pasikeitimus
Salys privalo infermuati viena kitg ne veliay Kaip per & darbe dienas,
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18. Jei i& Kiianto gauty jmokly nepakanka visam jsiskoiinimui u2 Paglaugas padengti, gautos jmokas pAsKIISIDMes
pirmiausiai padengiamos  Telia" pabrios iElaidos iSieSkant skola s Kierto. toliau padengiami priska:diuct delspinigiailpalBhanos.
paskiausiai padangiama skola U2 Paslaugas (pradedant zeniausia).

19, Klientui velunjant atsiskaityt: uz suteiklas Faslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dianas, taikomas skolos administravimoe
mokestis, Jei Khentui d&l skalos buve apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy telkimg taikomas Faslaugy teikimo
atnaujinima mokestis, Minéty mokesliy dyd?iai skelbiami Telia" tinklapye sy taliz It

VI, PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientea naudoiasi Pasauga pazeisdamnas Sutarties reikalavimus, Telia", i=ptjusi Klienta ne veliau kaip piss 4
(keturias] darbo dienas, turi teise apriboti alifinkamos u2zakylos Paglaugos teikimg Klientui.

21| del Kliento veiksmy kyla grasme Paslaugy i (arbay Telia® tinkly veikimui. saugumui, vientisuamui, patikimurmi,
slekironiniy rySiy paslaugy suderinamumui, duomeny apssugos uzfkrnimui arba tokiais Klisnto veiksmais | slia® darormz
materigline *ala. trukdoma kitierns paslaugy gavéjams naudatis  Telia" tinklu tetkiamomis paslau gemis arka bloginama letkiam:)
paskaugy kokybe, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkie nurodytal veiklai, arba kyla akivaizd: sauguma incidenlo grésmea
ar nUStalomas juykes sauguim s incidentas.,  Telia® turi teisg nedelsdama be isankstinio perspajimns apriboll Paslaugos {-u} leikimg
it nedalsdama apie tai rastu ar elekiraninémis priemongmis informuecti Klienta.

27 Paslaugy teikimas Telia® iniciatyva gali biti nutraukdas, apie tai rastu ar elektroninemis priemanemis infonmavus
Klientg ne v&iau kaip pries 5 {penkias) darbe dienas, jei Klientas nepatalina Sutarties pafeidimy per 30 (trisdedimt) dieny nug
_Tella" pranedimo apie Paslaugy teikime apribojima gavimo.

2% Jei del Kliento kales buve apribotas Paslauges teikimas ir veliau buvn paSahnlos to priezastys, .Tella" amaujina
PaslaJgos teikimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelzdama, per 1 darbo dleng po informacijos apie rmingéhy
priezastiy pagalining gavime.

#4. Dol Klienio kales apribojus (sustabd#ing) Paslaugos teikimg, Klisntas nealleidziamas nuo sutarty Paslauges ar
jrangos nuomos maokesdiy mokajinng.

VIl ATSAKOMYBE

25, Telia" imasi priemoniy, kad u#tikinty save tinklo ir jup teikiamy Paslaugy sauguma, tafiau neatsakn uF hat kokiy
kompiuterniy virusy ar kity kenkejiSky programy siumimg per Telia’® tinkla ir del siy wirusy ar kity kenkeiisky programy Kliemui
padaryty Zaly.

26. Telia” neatsake u? Pasiaugos neleikima ar netinkama teikima ir {arba) Klientui tuo padaryty 2a13, jel ta jwyka ne dal
Telia® kaltés, taip pat uZ treSiyju asmeny veiksmus ar aprisojimus, taikamus Klientui.

27 Klientas atsako uZ savoe pasiaugs varotejy veikemus naudoantis Paslauga.

2B, Telia" nekortrolivoja informacijns, perducdames elektroniniy rysiy tinklais  naudojantis Sutartimi toikiamomis
Paslaugomis, Wrinig ir todel nara atsakinga uz jj.

20 Jei Klientas laiky neatsishaio su  Telia*,  Telia" ri teise reikalauti i5 Klignto 0,04 proc. delspingiy Mo visos iaiku
nesumoketos sumes uz kiekviena uidelsty kalendoring diena.

2. Salis, dél kurios kalty weiksmy kita Saliz patira Zalg, privalo atlyginti kital Saligi visus jos patirtus tissioginius nuesteliug,
jei Sutartyjc nenustatyta kitaip.

1. Né viena is Saliy neatsako uz netissioginiy nuestoliy athyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uf negautas pajarmas. U2
nesudanytus ar nefwykdytus sandorius su trediosiomis Salimia i pan., jei Sutay)e nenustatyla kitep.

VIIl. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

3z, &0 Sutart's [sigalioja ta disng, %ai ja pasirado Saliy jgalioti atstovai, ir galaja tal, kol galioj bent vienas Paslaugos
uisakyrmas.

33 Klientas luri teise savo iniciatyva atsisakyti visy ar dalies u2sakyty Paslaugy ara nutraukti Sutart jspejgs , Telia® rastu
na veliau kaip prigg 5 (penkias) darco dienas iki radte nurodytos Faslaugos atsisakyme ar Sutarties nutraukimo dignos, [@igu
kiloks termings nenuredomas konkretios Paslauges telkimo taisyklése. Jai tuo metl nara pazibaiges Trumpiausias naudejimos
Paslauga laikotarpis, taikomos 38 ounkto salygos.

24_Kligntas 1Uri teise atsisakyti Konkredios teikiamos Paslaugos [spéjes JTalia” raslu ne véliau kaip prigd 14 (keturiclika)
kalendoriniy dieny (e kiteks terminas aenumatylas konkredios Faslauges teikimo imsyklése) ki Paslaugoes ikainiu {teifuy)
padidinima ir farba} Sios Sutarties salygy. i§ esmes bloginantiy Kliento padet, tsigalicjime dionas, jelgu Teliz" padidins jkainius
ir dél to padidéja Kientui taikomi Paslauges mokeséiai, o Klientas nesutinka su tokiu jkeiniy tarifl) padidinimu, taip pat tais
atvejais, kai Klientas nasutinka su sios Sutarties s3lygu, i& esmés bloginandiy Kliento padelj bei kaidianciy minstos konkredios
Paslaugos tekimo salygas, nustatymu. Tokio atsisakymo atvejais Klicolu nataikomas Sios Sutarties 38 punkto nuostatos del
Paslaugy atsisakymao Trumpiausio naudefimesi Paslauga laikotarpio mel.

a5 Bel kuni Salis turi leise nutraukti Sutarl] vienagaligkai del esminio Sutarties pareidime, vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6217 straipsniu, ragiu pranedusi apie Sutarties nutraukimg Kitai galiai ne véhau kaip prief 15 (penkiclika) kalendoriniyg
dieny, jei per § laika Sutarl pateidusi Salis neidlaiso pazeidimoa,

2% Kligmtui ne del Telia" kaltés atsisakius ussacytos Paslaugos ar nulraukus Sutartj iki Sios Paslaugos teikimo pradZios.
Klientas privalo surmokéti atsisakylos Paslaugos idiegimo mokest, jeigu jis nebiuvo sumokeatas, ir atlyginti ,Telia® visas i#laidas,
patings diegiant Klleni Paslaugg. | Telia®, gawvusi Kliento praneiima apie Paslaugos atsicakyma, nedelsdama nutraukia
Saslaugos diegima

27, Sutarfies nutraukimas arba kenkredins uFsakytos Paslaugos atsisakyrmas neatleidzia Klisnlo nud parciges atsiskaityti
su | Telia* u? suteiktas Paslaugas ir ,Telia® rangos nuomg iki Sularlies nuiraukimo ir (ar Paslauges atsisakyma dicnos.
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38, Jei Klientas save iniciatyva nesant Talia" kaltés atsisako Paslavgy & nutraukia Sutarl, ar, Telia® nutraukia Sutart] dei
Kliento kaltés, it tuo mstu mera pasibaiges Trumpiausias naudajimosi Paslauga laikatarpis, Khentas pagal Telia® pateikia
Sgskaita privale sumokéti Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpiu (jei gis lakotarpis buva pratestas — nuo pratesimo
prad#ios) jam sulcikias nuolaidas, taip pat Paslaugos jdieqime 21 jrangos nuomas mukesélqs ijai tok!e nebuvo symmet} ir athyginli
kitas Telia* patirtas ilaidas {tiesinginius nagstolus), kunog atslrade ki pranesirnu apie §utaan§ nytraublﬂma_ ar qulaugpsl
alsisakyma gayimo it Kllento dienos arca Sularfies nutraukimeo del 'I{'Ilentu kgItES dienos, jakaitar uZsienic faliy cperatonams [jei
e dalyvauja Paslkugos teikime) dél Paslauges teikimo nutraukime ismoketnas karnpensacu_as. _ _ -

30 Pasibaigus Paslaugos ufsakymui arba Sutardiai, Klientas privalo wykdyti Slutarugs 4.5—_4.? punkiL; I'_'.'-".IHEH\J_‘I!T‘IUE iki
Tolia* i#montucs Paslauges jdieginn vietaje sumentuota Telia® jranga, tadiau ne ilgiau kaip 1 (vu:engj menesj po attinkame
Paslaugos uZsakyme ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigime diernns, jeigu $a|~_.r~.s radiu nesJsitaria kitaip, _ .

4. Sukartis pildoma ir keigiams tik radytiniu abigjy Saliy pavadais patvirtntu susitanmu. jeigu Sutanis nenustato Kitaip.

41_Jeigu bet kuri Sutarties nueslala yra arba tampa i£ dalies ar visigkai nag;lﬁ:janti. tokia ruostata netur jlakes Kity
Sutarties nuostaty galicjimui, Sskyrus atvajus, kai tokia nuostata yra Sulaties esming salyga.

IX. NUOSAVYBES TEISIL APSAUSGA

42, Intelektinds nuosawybes teisds, susijsios su Telia® ¥anga, programomis, techning dokumentacija, kar Telia"
pateikiama Klientui Paslaugas jdisgimo ar leikimo metu, liska Telia® arba jos licenciarams. o o ) .

43. Pasglaugai teikti Klientui parduata ,Telia® jranga. programos bei bt kokia su tuc susijus) tej:h_nme dak_umentacua? gf:lf
hiili Klignto naudojama ik tiek, kiek tai susig su uZsakytos Paslaugos naudojimu, i be Telia” rastisko suttkimp negali bati
perducta tretiesiems asmenims, kopiuajama, keitiama ar naudo|ama kitierns nei Sutartyie nustatytiems tkslams,

X ASMENS DUOMENY TYARKYMAS

A4, Tua atwaju. kai tefkiart Paslaugas ,Telia" tampa Kliento valdomiy asmens duomeml{ t!.rarklytnju. Kliznto gsmens
dupmenys bus tvakomi vadovaujanls vieSai www tellalt skillyie Sutartys ir taisykles” skelbiamomis Duomeny fvarkymc
sqbyoms, iSskyrus atvejus kai falys susitaria kitaip. .

45, Tue atvgju, kai Klientas yra fizinis aamuo ir teikiant Paslaugas  Telis” tampa Kliznlo, kaip asmens duomany Q}Jh]ema‘-
azmens duomeny valdytoju, Kiento asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Zemtau 46-50 punkiuose nurodytamis ir Privaluma
pranesime, skelbiamare viedai internetn svetaingie waww lelia.ll skiltyje Privatumo pranedimas”, i3désiytomis sglygomis.

46, ,Telia" ripinasi savo klienty privatumu ir jisy asmens duomaenis tvarko atsakingal, kai: (1) sudaro ir {ar) vykdo su jumis
sudarytg sutartj, (2) jos duadate sutikima, (3} tvarkyti duomenis Telia® jparsigoja teisés aktai, (4] duomenis reih;ig twarkyti gal
teisdty _Teliz' arba trefiosins #alies interesy. |$sami informaciia apie nurodytais pagrindais | Tetia” tvarkomue 08U asmens
dunmenis, jskaitant tvarkynio tikelus, saugojime laikotarpius, teisttus Talis* arba treciosios Salies interasus, duomeny gavejue,
duomeny subjekto teises, nformacia, kodel bitina pateikti asmens duomenis Telia* ir kokios duomeny napateikime passkmés.,
pateikiama jums pasirasant Sig Sutarj, Telia” salonuose bei vietai skelbiama inlerneto svetainaje wwnw kelia It skiltyje  Pravatumo
pranesimas”.

47, Jas turite teise: (1) susipazint su Telid" trarkormais jisy asmens duamernimis; [2) istaisyti naliksliug jlsLy asmens
dugmenis; (2} pradyti 1Etanti Jisy asmens cuamenis; {4) pragyti sustabdyti, iSskyrus saugojima, jOsy asmens duomany tvardkymd
veiksmus; (5] nasulikti, kad biity tearkomi jiisy asmens duomenys; (8] gauti | Telia” patedktus 054 asmens duomenis susistaminty,
jprastai naudojamu ir kempivterio skaitomu formatu i (30 persigsl Suens duomenis kilam dudment) valadyiojui.

48, Galite het kada alfaukli savo ,Telia" duotus sutikimus, kreiptis 4@l auk&Ciau nurodyty zawvo teiswy jgyvendidimg
savitarnos svetainéje  Mang Telia', Telia” salonuoge, kel 1814, ol past verslasifitelia . Eiq teiziy joywendinimo tvarka -
ribajimai nurogytl wwnw talia It skiltyje JPrivaturno pranssimas”.

49, Jeigu pasikeifia dioje Sutartyje ar kitais bldais mums pateikti jisy asmens ducmenys, jis |siparsigojate nedelsiant
apia taiinfermuoki Talia”,

50. Atsakysima | jisy klaugimus ar pragymos deél asmens dusmeny varkyme todél keiediame susiekt gu mumis jums
patogiu bidu. ,Teliz® ducmeny apsauges paraigino kontakizi dpo-to@teliacompany.com. Jei nepavykty sprendime rast karu,
turite teise kreiptis | Valstybing ducmeny apsaugos inspekeijs, kur atsakinga uZ asmens ducmeny apsaugg reglamentunianis.)
toisgs akiy priedidra ir kantrols,

XL MENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE}

51, Salis, prafanti atleisti nuo atsakomybés dél nenugalimos jéqns (force mafeure) aplinkybiy, povalg per 15 dieng Ao
minety aplinkybiy etsiadime ragie pranedt apie Wi kitai Sutarties Saliai.

22, Jeigu nenugalimos jegos (fore majeure) aplinkybes testas idglau kaip 2 (du) meresius, bet kurios Salies ragytiniu
pranesimuy, perducty kitai Saliai ne védliau kaip prieg 10 {dediml dieny ki Suaries ir Paslaagy nuirsukimo dienos, Sutariz ar
paveikty Paslaugy teikimas gali boti nukrackdi.

Xil. BAIGIAMOEIOS HUOSTATOS

23, Sutariai l@ikoma Lietuvos Respublikos teise.

54. Sutartis sudaryta dviem egemplioniais, turindisis vienodg juridine galia — po visng kiskvienai Saliai.

5. Ginéai barp Saliy, susije su Sia Sutartimi ar kylantys i3 jos, sprendFiami Lietuvos Respublikos jstatyrmy nustatyta twarka
teisrme.

56. Be kitos Salies rastizho sutikimo ne viena i$ Saliy negali perducti savo Leisiy ar jsipareigefiny pagal Sulartj trecigjai
Ealiai,

57. Wisi Baliy viana kilai perduodami prane$imai, susije su Sutarlimi, turi bOt paleikiarmi rastu (nebert Kitaip numatyta
Sutarty £) lietuwiy kalba ir perdugdami Sutarlyje nurodytais adresais ir badu. Apie Saliy kontakbrgs informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kita ne véliau kaip par 5 darbo dienas.
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38, Esanl priestaravimy tarp dios Sutarfes leksto ir kitl sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty wirdenybe:
Paslaugy uZsakyrnai, Paslaugy teikimo taisyses, & Sutartie, kiti sutartiniai dokurmentai (nebert juose aiskizi bity nurodyta
virsenyhe kity dokumenty atévilgiu). Vélesnio sutartivio dokumento nuostaks pakeitiz anksbesnio sutartinio dokumento amalogidke
ruostaty.

88. Pasiradydamas &ig Sutarj ar uzsakydarmas atskiras Paslaugas, Klientas pareiskia, kad yra susipszines su viesai
paskeibtomis uZsakomy Paslawgy teikime taisyklemis. Dun menL kearkyme salygomis, Paslaugy tanfais bei kitomis
skelbiamomis Paslaagy teikimo salygomis, su Jomiz sutinka ir isiparsigoja juy laikylis.

XN SALIY JURIDINIAT REKVIZITAL IR PARASA|

wlElids Klientas

Telia Ligtuva, 4B Pavadinimas Biriy ra. Pabir¥es pagrinding mokykla

Saltoniskig g. 74, 03509 vinius Buveines namy adresas  Likény g. 10 Fahbirfes mst.
Birzy raj,

Kodas 1212 15434 Asmensfimones, jslaigos ar organizacies  kodas
290545830

PWhi mokatojo kodas | T 212154314 F¥h mokétoje kadas -

Juridiniy asmeny registras Juridiniy asmenyy registras

Atsiskaitomoji s3skaita rurodema Saskailoje u Bleklroniniy - Atsiskaitomoji saskaita 12130438
rydiu paslaugas

Tel.
Verslo klienly sptarmavimo e'efonas 1816
Tel.: {& 51262 1511
vy telia It El. p. Mokl
Pardavimy vadova Violeta Kerpitkiens Direktori 5 ftak]
(Pareigos, vardas, paverde, paradas) {Fargigog Aarda

f.ul"
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